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»Grija fata de persoanele varstnice. Caminele de batrani de stat si private”

Conform datelor statistice la 1 decembrie 2021, populatia rezidenta a judetului lasi era de 760.774
persoane din care: 5,8% o reprezinta persoanele cu varsta cuprinsa intre 65-69 ani, 4,6% persoanele
cu varsta cuprinsa intre 70-74 ani, 2,5% persoanele cu varsta cuprinsa intre 75-79 ani, 2,3%
persoanele cu varsta cuprinsa intre 80 - 84 ani si 1,8 persoanele cu varsta de 85 ani si peste.

Populatia din UE imbatraneste si acest lucru poate fi vazut printr-o serie de indicatori statistici
diferiti: evolutia ponderii populatiei in varsta, raportul de dependenté de varsta si varsta mediana,
pentru a da cateva exemple. Privind mai intai la evolutie din ponderea persoanelor varstnice n
populatie in 2020, 21 % din populatie avea 65 de ani si peste, comparativ cu 16 % in 2001, ceea ce
reprezintd o crestere de 5 puncte procentuale (pp). Privind grupul de varsta peste 80 de ani,
ponderea acestora a fost de aproape 6 % in 2020, in timp ce in 2001 a fost de 3.4 %, ceea ce
inseamna ca ponderea s-a dublat in aceastd perioada. Pe de alta parte, ponderea tinerilor (cu varste
cuprinse intre 0 si 19 ani) ) in UE a fost de 20 % in 2020, o scadere cu 3 puncte procentuale fata de 23
% n 2001%.

Legislatia care reglementeaza serviciile sociale oferite persoanelor varstnice:

- Legea nr. 292/2011 - Legea asistentei sociale, cu modificarile ulterioare;

- Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

- H.G. nr. 118/2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a
prevederilor Legii nr.197/2012 privind asigurarea calitatii n domeniul serviciilor
sociale, cu modificarile §i completarile ulterioare, anexele 1-30, (aduse pdnd la
16.07.2019);

- Lege nr. 17/2000 din 6 martie 2000 republicata privind asistenta sociala a persoanelor
varstnice;

. H.G. nr. 886 din 5 octombrie 2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a

nevoilor persoanelor varstnice; . _
. H.G. nr. 867/2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum $i a

regulamentelor-cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale, cu modificarile

si completarile ulterioare;
. Ordinul MMJS nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate pentru
acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara

% httgs:[[insse.ro[cms{demggraphv-in—europe/bloc—lc.html




adapost, tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de
persoane adulte aflate in dificultate, precum si pentru serviciile acordate in
comunitate, serviciile acordate n sistem integrat si cantinele sociale, anexele 1-9;

. H.G. nr. 1253/2022 din 12 octombrie 2022 pentru modificarea Hotararii Guvernului nr.
426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile sociale.

Verificarea ONG-urilor privind respectarea obiectului de activitate:

Potrivit art. 8 din Legea nr. 197/2012 (1) Furnizorii pot acorda servicii sociale numai daca detin
certificat de acreditare” si (2) “Serviciile sociale pot functiona pe teritoriul Romaniei numai daca
detin licenta de functionare™.

= Acreditarea furnizorilor se realizeaza in baza criteriilor specifice, denumite n continuare
criterii, ce reprezinta cerintele de baza prin care se evidentiaza capacitatea acestora de a
infiinta, a administra si a acorda servicii sociale. Respectarea criteriilor este atestata prin
certificat de acreditare.

= Licentierea serviciilor sociale se realizeaza in baza standardelor minime de calitate, ce
reprezinta cerintele minimale privind eficacitatea si eficienta activitatilor desfasurate in
raport cu nevoile beneficiarilor, obiectivele asumate, rezultatele asteptate. Standardele
minime de calitate, denumite n continuare standarde minime, constituie nivelul de referinta
a calitatii serviciilor sociale, iar indeplinirea acestora este obligatorie si se atesta prin licenta
de functionare.

= Standardul minim de calitate este un set de criterii aprobate prin acte normative obligatorii
la nivel national a caror aplicare asigura un nivel minim acceptabil de performanta al
procesului de furnizare a serviciilor sociale;

in acest sens, la nivelul judetului lasi, persoanele varstnice primesc servicii sociale in 34 de centre
licentiate provizoriu/ definitiv, astfel:

- 11 centre de zi;
- 9 centre rezidentiale
- 11 unitati de ngrijire la domiciliu

. 3 centre rezidentiale de ingrijire §i asistenta medico-socialda pentru persoane varstnice,
bolnavi cronici in faza terminala.

Aceste centre sunt verificate atat pentru obinerea licentei de functionare, cat si anul Tn procesul
de monitorizare.



Rezultatele controalelor efectuate de inspectorii sociali din cadrul AJPIS lasi:

1. Tn perioada 1 martie - 31 mai 2023, inspectorii sociali din cadrul serviciului de inspectie

sociald au desfasurat campania ”Verificarea calitétii serviciilor sociale rezidentiale destinate
persoanelor varstnice”.

Potrivit deciziilor emise si cadrului metodologic de realizare a campaniei nationale privind
,Verificarea calitétii serviciilor sociale rezidentiale destinate persoanelor varstnice” s-au urmarit

doua obiective:

verificarea respectarii criteriilor si standardelor minime de calitate care

au stat la baza licentierii centrelor rezidentiale de ingrijire si asistenta pentru
persoane varstnice (cod 8730 CR-V-I, 8730 CR-V-l, 8730 CR-V-III), conform Legii
nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii fn domeniul serviciilor sociale, cu
modificarile si completarile ulterioare;

verificarea respectarii de catre furnizorii privati a obligatiei prevazute la

art. 44 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile si
completarile ulterioare.

Au fost verificate un numar de 8 centre rezidentiale licentiate pentru persoane varstnice, care dupa
regimul furnizorului se impart astfel:

- 2 centre publice: Caminul de Pensionari ,,Sfanta Cuvioasi Parascheva” lasi §i Caminul
de Batrani ,,Sfintii Imparati Constantin si Elena” aflate in subordinea Directiei de
Asistenta Comunitara lasi;

- 6 centre private:

o

Centrul rezidential pentru varstnici Fecioara Maria aflat in subordinea
Asociatiei de Ajutor Social a Fecioarei Maria si Cuvioasa Parascheva,

Casa de batrani si bolnavi Sfantul parinte Papa loan Paul al Il- lea, aflat
in subordinea Asociatiei Surorilor Misionare ale Patimilor lui Isus - Filiala
Butea,

Caminul de batrani Casa Sf. losif aflat in subordinea Congregatiei Fiicelor
Sfintei Maria a Divinei Providente - lasi,

Centrul rezidential Acasa aflat in subordinea Fundatiei lzvor,

Centrul rezidential pentru persoane varstnice - camin de batrani aflat in
subordinea Fundatiei Sfintii Imparati Constantin si Elena - Lumina si
Speranta Crestinilor Pascani

Caminul pentru persoane varstnice sivomed aflat in subordinea S.C.
Sivomed S.R.L. lasi.

Centrele care ofera servicii sociale persoanelor varstnice in judetul lasi sunt camine pentru persoane
varstnice, incadrate in codul 8730 CR-V-l, potrivit Hotararii Guvernului nr. 867/2015 din 14



octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor sociale, precum si a regulamentelor-
cadru de organizare si functionare a serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare.

La momentul desfasurarii campaniei gradul de ocupare in cele doua tipuri de centre (public si

privat) era diferit. Din analiza procentuala a numarului de beneficiari se constata un grad de ocupare
de cca 100% in caminele private si o ocupare de cel mult 50% din capacitate in cele doua camine de
stat. Exista si o exceptie in cazul Centrului rezidential pentru persoane varstnice - Camin de batrani
Pascani (centru privat) unde sunt ocrotiti un numar de 18 beneficiari (18% grad de ocupare).

in centrele verificate nu s-au identificat neconformitati majore fata de prevederile legislatiei din
domeniul asistentei sociale, doar in 2 centre private:

- ROF, ROI, Manual de proceduri, Ghidul beneficiarului nu sunt actualizate;

. Nu sunt reactualizate nevoile si tipologia beneficiarilor admisi in centru, in baza grilei
de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice i nu se respecta standardul de cost
aplicabil in baza Hotararii Guvernului nr.1253/2022 privind modificarea Hotararii
Guvernului nr.426/2020 privind aprobarea standardelor de cost pentru serviciile
sociale;

- Nu era angajat un asistent social;

. Tn dosarele beneficiarilor nu erau evidentiati pasii procesului de interventie (evaluari
ale specialistilor, incadrarea in gradele de dependenta prevazute de HG nr. 886/2000,
intocmirea planului de interventie/de asistenta si ingrijire, reevaluari si monitorizari
periodice etc).

. Nu sunt notificate toate unitatile administrativ teritoriale/primariile de domiciliu cu
privire la admiterea in centru a beneficiarilor in vederea respectarii obligatiei
previzuta in art. 44 alin. (3) din Legea asistentei sociale nr. 292/2011, cu modificarile
si completérile ulterioare

S-au incheiat 8 procese verbale de control, unde s-au dispus 7 masuri de remediere a

deficientelor constatate.

2+

in perioada 10 - 16 iulie 2023 s-au desfasurat actiuni de control mixt in conformitate
cu Ordinul Viceprim-Ministrului, Ministrul Afacerilor Interne nr.101 /07.07.2023 pentru
dispunerea de masuri organizatorice si de coordonare pentru eficientizarea actiunilor de
control la centrele rezidentiale destinate persoanelor varstnice, persoanelor adulte cu
dizabilitati si copiilor. Tn cadrul acestuia s-au desfasurat un numar de 76 de verificari, din
care 9 verificiri la centre rezidentiale in care se ofera servicii sociale persoanelor varstnice.
Pe langa cele 8 centre verificate in campania tematica s-a verificat si Centrul rezidential al
persoanelor 60+Seniorum, infiintat de SC BDG Management Consulting Group SRL, care a
obtinut licenta de functionare provizorie in data de 14.06.2023.

Nu au fost identificate alte deficiente fata de controlul desfasurat in cadrul campaniei
tematice.



3. Urmare a campaniei derulate in cadrul controlului mixt, care a vizat si un numar de 11
alte entitati/societati comerciale, avand obiect de activitate codurile CAEN 8730 CR-V-|, 8730
CR-V-Il, 8790 CR-PD-| si/8790 CR-PD-| si care nu figurau ca furnizori de servicii social s-a
dispus si verificarea Asociatiei Abos Care Elderly Home lasi.

In data de 09.08.2023, reprezentantul Asociatiei Abos Care Elderly Home lasi s-a
deplasat la sediul AJPIS si dupa prezentarea documentelor din care a rezultat cadrul legal de
organizare si functionare, a fost incheiat un proces verbal de control. Asociatia ofera servicii sociale
unui numar de 22 persoane varstnice intr-un imobil avand ca sigla “Camin de batrani”, cu un
personalul este format din infirmiere, asistente medicale si un medic (colaborator).

Din analiza documentelor puse la dispozitie a rezultat ca in statutul asociatiei se

mentioneaza ca scopul si activitatile acesteia sunt: “cresterea calitatii vietii persoanelor varstnice
prin prevenirea, limitarea sau inldturarea efectelor care pot genera marginalizarea sau excluziunea
sociald a acestora”; “sprijinirea persoanelor in varstd prin acordarea unor servicii integrate cum ar
fi: informare si consiliere cu privire la drepturile acestora, servicii de recuperare/reabilitare:
kinetoterapie, fizioterapie, gimnasticd medicald, terapie ocupationald, psihoterapie,..
logopedie...” “elaborarea si punerea in practicd a unor planuri de ingrijire personalizatd in vederea
asigurdrii celei mai potrivite solutii de asistentd sociald” etc.
Tntrucat asociatia nu este acreditatd ca furnizor de servicii sociale si conform mentiunilor din
documentele de organizare si functionare, serviciile oferite se inscriu in sfera activitatilor din
domeniul social, asa cum sunt definite in Legea nr. 197/2012, OG nr. 68/2003, cu modificarile si
completdrile ulterioare s-a fincheiat un proces verbal de sanctionare pentru nerespectarea
prevederilor art. 8 alin. (1) si alin. (2) din Legea nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul
serviciilor sociale cu modificarile si completarile ulterioare, in valoare de 15.000 lei.

Contributia statului:

Pentru anul 2023, AJPIS lasi in conformitate cu prevederile Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor
subventii asociatiilor si fundatiilor romane cu personalitate juridica, care nfiinteaza si administreaza
unitati de asistenta sociala, cu modificarile si completarile ulterioare §i a caror activitate de
asistenta sociala se adreseaza unor beneficiari din mai multe judete ale térii, achita subventii de la
bugetul de stat unui numar de 10 furnizori de servicii sociale, care oferd servicii sociale intr-un
numar de 24 unitati de asistenta sociala.

Din cele 24 de unitéti sociale care primesc subventii sociale de la bugetul de stat, intr-un numar de
10 unitati de asistenta sociala se acorda servicii sociale persoanelor varstnice, astfel:

Nr Denumirea Denumirea unitatii de Nr.beneficiari iu::)abaté
crt- asociatiei/fundatiei/cultului | asistenta sociala pentru P
" | religios care s-a solicitat subventie Lei
Asociatia Surorilor Misionare | Casa de Batrani si Bolnavi Sf. 34 408.000
1 ale Patimilor lui Isus - filiala | Parinte Papa loan Paul al 11~
Butea lea
i ~ . 20 240.000
2 | Fundatia lzvor Centrul de Tngrijire Hospice




Alinare Mica
Centrul rezidential Acasa 49 588.000
O masa calda pe zi 28 100.800
Centrul de Ingrijire la 25 180.000
3 | Asociatia Centrul Diecezan Domiciliu lasi
Caritas Centrul de Tngrijire la 17 122.400
Domiciliu lugani
Centrul de zi de asistenta si 10 72.000
recuperare pentru persoane
varstnice Sfanta Cuvioasa
4 Fundatia Solidaritate si Teodora de la Sihla
Speranta
Centrul de Asistenta Sociala 10 72.000
si Ingrijire la Domiciliu Sf.
Mina
5 Congregatia Fiicelor Sfintei | Caminul de Batrani Casa Sf. 46 552.000
Maria a Divinei Povidente losif lasi
Federatia Comunitatii 18 129.600
6 | Evreiesti din Romania-
Cultul Mozaic CSIAD Yad BE Yad lasi

Potrivit HG nr. 578/2022 din 28 aprilie 2022 privind modificarea si completarea Hotararii
Guvernului nr. 1.153/2001 pentru aprobarea Normelor metodologice de aplicare a prevederilor
Legii nr. 34/1998 privind acordarea unor subventii asociatiilor §i fundatiilor romane cu
personalitate juridica, care infiinteaza si administreaza unitati de asistenta sociala, nivelul
mediu lunar al subventiei care se acorda de la bugetul de stat pentru o persoana asistata este
urmatorul:

a) 1.000 de lei/persoana, pentru serviciile sociale cu cazare, cu exceptia adaposturilor de
noapte;

b) 600 de lei/persoana, pentru serviciile sociale fara cazare, precum si pentru adaposturile de
noapte.

Verificarea utilizarii subventiei se realizeaza pe baza documentelor justificative §i a fnregistrarilor
financiar-contabile, de citre personalul cu atributii in domeniu din cadrul agentiei judetene pentru
plati si inspectie sociala, respectiv a municipiului Bucuresti sau, dupa caz, din cadrul autoritatii
administratiei publice locale in a carei raza teritoriala isi are sediul asociatia, fundatia sau cultul
recunoscut in Romania, acreditat ca furnizor de servicii sociale potrivit Legii nr. 197/2012 privind

asigurarea calitatii in domeniul serviciilor sociale, cu modificarile si completarile ulterioare, atat
prin mijloace electronice, cét si prin vizite la fata loculul.



hPropuneri de completare si modificare a cadrului legislativ

In prezent, legislatia din Roméania in ceea ce priveste sprijinul oferit persoanelor varstnice a fost
modificata si completata prin Legea nr. 355/2022 din 13 decembrie 2022 pentru modificarea i
completarea Legii nr. 17/2000 privind asistenta sociala a persoanelor varstnice, dar si prin alte acte
normative (Ordinul nr. 2143/2022 din 17 noiembrie 2022 privind modificarea si completarea Ordinului
ministrului muncii si justitiei sociale nr. 29/2019 pentru aprobarea standardelor minime de calitate
pentru acreditarea serviciilor sociale destinate persoanelor varstnice, persoanelor fara adapost,
tinerilor care au parasit sistemul de protectie a copilului si altor categorii de persoane adulte aflate in
dificultate, precum si a serviciilor acordate in comunitate, serviciilor acordate in sistem integrat si
cantinele sociale, Hotararea Guvernului nr. 259/2023 din 22 martie 2023 pentru modificarea Hotararii
Guvernului nr. 886/2000 pentru aprobarea Grilei nationale de evaluare a nevoilor persoanelor
varstnice) astfel incat serviciile sociale sa poata ajunge la un nivel optim de dezvoltare si functionare,
acoperind nevoile interventiei in cadrul acestei categorii vulnerabile.

Prevederile legale fin vigoare nu stipuleaza posibilitatea verificarii agentilor
economici/persoanelor fizice care incheie contracte de prestari servicii si/sau ofera servicii de
ingrijire (in mod neoficial) persoanelor varstnice contra cost.

Consideram necesara :

1. Instituirea de prevederi legale care s& interzica oferirea de servicii de catre persoane
fizice sau juridice altor persoane fizice (persoane varstnice) fara niciun document legal,
aspect care ar permite interventia entitatilor responsabile desemnate atunci cand va fi
cazul.

2. Modificari legislative in cazul operatorilor economici care au posibilitatea de a-si trece
mai multe coduri CAEN (8730 CR-V-I, 8730 CR-V-Il, 8790 CR-PD-I si/8790 CR-PD-1), figurand
astfel in evidenta Registrului Comertului, dar care nu intra in categoria furnizorilor de
servicii sociale, nefiind acreditati, potrivit Legii nr.197/2012.

3. Completarea Ordonantei de Urgenta a Guvernului nr. 82/2016 pentru aprobarea Statutului
special al functiei publice specifice de inspector social cu atributii in ceea ce priveste
»respectarea drepturilor sociale ale cetdtenilor in relatia cu persoane fizice si Jjuridice,
publice si private, cu scopul de a se garanta protejarea lor de practici de naturd a aduce

atingere integritatii fizice, psihice si demnitdtii personale”.
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