GUVERNUL ROMANIEI
MINISTERUL AFACERILOR INTERNE
INSTITUTIA PREFECTULUI — JUDETUL IASI

SINTEZA
RAPORTULUI DE ACTIVITATE N
AL INSTITUTIEI PREFECTULUI - JUDETUL IASI IN ANUL 2020

e I.  INTRODUCERE |

| 1. Legislatie de baza ]

Institutia Prefectului judetul Iasi este organizatd si functioneaza ca institutie publicd cu
personalitate juridicd, cu patrimoniu si buget propriu, menite sa indeplineasca prerogrativele
prefectului conferite prin art. 123 din Constitutia Romaniei, prin OUG nr. 57/2019 privind Codul
administrativ precum si prin alte acte normative. Misiunea Institutiei Prefectului - judetul Iasi
este de a veghea la aplicarea legii si realizarea politicilor Guvernului la nivelul judetului.
Viziunea institutiei este de a deveni un model de eficienta si transparentd administrativd, bazat
pe incredere si respect, o punte de legaturs intre ieseni si Guvernul Romaniei.

2. Structura organizatorical

Institutia Prefectului judetul Iasi cuprinde urmétoarele structuri de functionare: Corpul de
control al prefectului, Cancelaria prefectului, Compartiment audit public intern, Serviciul juridic,
Compartiment manager public, Compartiment informare si relatii publice, Serviciul afaceri
europene, situatii de urgenta si monitorizarea serviciilor publice deconcentrate si de utilitati
publice, Serviciul financiar contabil, resurse umane, achizitii publice, informatic, administrativ,
Serviciul public comunitar regim permise de conducere si Tnmatriculare a vehiculelor, Serviciul
public comunitar de pasapoarte.

Numar si structura salariati Institutia Prefectului Judetul Iasi -

Aparat de specialitate - 2020 kil
Numadr total salariati, din care: 48
| Functionari publici, din care: 38
' Inalti Functionari Publici 3
Functionari publici de conducere 4

Functionari publici de executie 32




Eersonal contractual 10 J

{

Aparatul de specialitate al Institutiei Prefectului — Judetul Iasi: 54 posturi aprobate in

2020, din care ocupate 48, vacante 6 la care se adauga:

Serviciul Public Comunitar De Pasapoarte Iasi - 26 de functii dintre care 1 de conducere

i 25 de executie, (din care 2 angajati in concediu de crestere a copilului, iar 3 functii sunt

vacante-pentru un post de ofiter procedura de ocupare este in derulare).

e Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si Inmatriculare a
Vehiculelor Iasi - 23 de functionari cu statut special, dintre care 7 ofiteri, 16 agenti, 4
personal contractual. In total isi desfisoard activitatea 27 de lucratori la care se adaugd 3
agenti casieri ai DRPCIV care si desfisoard activitatea la SPC Iasi si 4 lucrdtori ai Atelierului
de confectionat pldci cu numere de inmatriculare .

ir II.  OBIECTIVE STRATEGICE ]
In anul 2020 Institutia Prefectului a urmarit indeplinirea unui numar de 66 de obiective pentru
monitorizarea cdrora au fost elaborati 114 indicatori de realizare. Obiectivele au fost astfel
stabilite incat sa cuprindd toat§ sfera de competenta institutionald.

g III. MANAGEMENTUL RESURSELOR INSTITUTIONALE I

1. Eficientizare structurald|

Misiunea institutiei privind resursele umane consts in implementarea unor méasuri care
sd acopere intreg domeniul referitor la gestionarea resurselor umane, respectiv, recrutarea Si
selectarea personalului, promovarea personalului, pregdtirea si dezvoltarea profesionald
continud a salariatilor, mecanisme privind structura si administrarea organizationala,
implementarea Regulamentului de Organizare si Functionare, a Regulamentului Intern si a
Codului Etic.

Fluctuatiile de personal Functionari publici Personal
contractual
Numar incadrari 0 2
Numar incetari raporturi d 5

serviciu/munca

Numar suspendari raporturi d 1 0
serviciu/munca

Numar detasari 0 2
Numar delegari 0 0
Numadr transferuri | 0
Numdr mutdri 0 0
Numdr exercitari cu caracter temporar 1 0

unei functii de conducere

2. [Gestionarea resurselor umané

- Varsta medie a personalului — 47 de ani
- Ponderea functjilor publice de conducere — 7,5%, din care 50% sunt ocupate de femei
- Nationalitatea personalului- 99% romana, 1% rroma

3. Utilizarea resurselor financiare




3. Utilizarea resurselor financiare

Activitatea a avut in vedere utilizarea rationald si eficientd a resurselor financiare
repartizate si utilizarea rationala si eficientd a bazei logistice. S-a  organizat  activitatea
financiar-contabild a Institutiei Prefectului Judetului Iasi pentru exercitiul financiar 2020,
gestionandu-se un buget in valoare de 39.176 mii lei, din care angajamente bugetare efective
— 36.829,12 mii lei, urmdrindu-se fncadrarea cu strictete pe articole si aliniate a bugetului
alocat, in conformitate cu prevederile legale, astfel incat:

- nicio cheltuiala din fondurile publice nu a putut fi angajats, ordonantats si platita dac3
nu a existat baza legald pentru respectiva cheltuiald, toate documentele fiind supuse vizei CFPP,
neexistand refuzuri de vizd; s-au respectat prevederile legale de angajare, lichidare,
ordonantare si plata a cheltuielilor; au fost intocmite si transmise la termen situatiile
trimestriale; lunar s-au monitorizat cheltuielile de personal, s-au intocmit statele de platé pentru
salarii, s-au intocmit situatii statistice; s-a efectuat inventarierea patrimoniului institutiei ce are
ca scop stabilirea situatiei reale a tuturor elementelor de natura activelor, datoriilor si
capitalurilor proprii, a bunurilor si valorilor detinute, oferind o imagine fideld a pozitiei si a
performantei entitatii pentru respectivul exercitiu financiar.

4. |Activitatea de achizitii publice

Pentru desfagurarea in bune conditii a activitatii institutiei si in conformitate cu
prevederile legale in domeniul achizitiilor publice, au fost intreprinse urméatoarele activitati:

» a fost intocmitd Strategia anuald de achizitii publice pentru anul 2020 si
Programul anual al achizitiilor publice pentru anul 2020 impreund cu Anexa
Achizitii Directe si s-a asigurat actualizarea acestuia printr-un numar de 6 Completari
aprobate de Ordonatorul de credite

* au fost incheiate un numar de 25 de contracte de furnizare/servicii/lucrari

* s-au desfasurat un numér total de 214 de proceduri de achizitie publica

e Compartimentul Achizitii Publice a asigurat indeplinirea indeplinirea atributiilor ce revin
prefectului in domeniul asigurarii achizitiilor publice destinate alegerilor Parlamentului
European, organizand un numar de 10 proceduri de achizitie directd de la ofertantii
din Catalogul SICAP.

5. Activitatea de gestiune administrativa si patrimoniala

Aceasta activitate specificd urmareste realizarea misiunii si obiectivelor Institutiei
Prefectului in domeniul administrarii bunurilor patrimoniale, asigurarii intretinerii si exploatarii
mijloacelor fixe si a conditiilor de lucru din institutia prefectului, indeplinind atributiile legale
specifice.

6. Compartimentul Informatid a vizat in principal asigurarea in limitele resurselor
financiare disponibile, a necesarului de echipamente de tehnicd de calcul si de consumabile
astfel incat activitatea institutiei, inclusiv comunicatiile prin SMEC si RCVD, s# se desfisoare fara
probleme din acest punct de vedere.

IV. REALIZARI iN DOMENIUL PROPRIU DE COMPETENTA

| A. Cancelaria Prefectului

- peste 360 de postari pe retelele de socializare, informédri si comunicate de presd; au fost
afisate si pe siteOul institutiei, s-au acordat interviuri si declaratii de presé de cétre prefect.

- Pe parcursul anului 2020, prefectul a participat la 114 de manifestéri publice. Cu aceste
ocazii, au fost sustinute peste 60 de alocutiuni publice.




' B. Corpul de control al prefectului |

Numdr de actiuni de control realizate in anul 2020 este de 54. Principalele deficiente
constatate au fost urmatoarele: activitatea secretarilor, respectarea legislatiei din domeniul
autorizarilor de constructii, modul de aprobare si cheltuire a unor sume de bani de catre
consiliile locale, respectiv de catre primarii localitatilor, respectarea legislatiei din domeniul
completarii si tinerii la zi a registrului agricol, respectiv a O.G. nr.28/2008, din domeniul fond
funciar, deficiente in mdsurile dispuse in vederea prevenirii si combaterii réspandirii noului
coronavirus la nivelul comunei.

C. Controlul legalitatii, al aplicarii actelor normative si contencios administrativ. I

Activitatea de verificare a legalitatii actelor administrative adoptate de cele 99 UAT-
uri de la nivelul judetului Iasi, in cursul anului 2020:

- numarul total de acte administrative supuse verificarii 51840
din care :

- hotdrari adoptate de consiliile locale 8279
- hotdrari adoptate de Consiliul Judetean Iasi 371
- dispozitii emise de primari 44362
- dispozitii emise de Pregedintele Consiliului Judetean Iasi 465

- Urmare controlului de legalitate exercitat de cdtre prefect in conformitate cu prevederile
art.19 alin.(1) lit.e) din Legea nr.340/2004 privind prefectul si institutia prefectului,
republicatd, cu modificdrile ulterioare, Legii nr.554/2004 privind contenciosul administrativ,
cu modificari, au fost formulate un numar de 115 proceduri prealabile prin care s-a
solicitat autoritdtilor emitente sa reanalizeze actul administrativ considerat nelegal, in
vederea modificarii sau, dupd caz, a revocarii acestuia.

- In perioada de referinta nu s-au efectuat activitati de control ca urmare a sesizarilor si
audientelor inregistrate la institutie.

- Pentru un numar de 15 acte administrative au fost formulate actiuni privind
anularea ca fiind nelegale .

- Actiunile de instruire a secretarilor UAT-urilor cu privire la modificarile legislative
intervenite-in vederea aplicdrii unitare a actelor normative s-au transmis 13 circulare si 5
adrese.

- In  cursul anului 2020 a  fost Iinregistrat  un numar de 723
cauze noi in care Comisia Judeteand pentru stabilirea dreptului de proprietate privat3
asupra terenurilor Iasi sau Prefectul au calitate de parte.

- In cadrul instrumentarii acestor cauze civile aflate pe rolul instantelor de judecatd s-au
redactat un numar de 3043 de inscrisuri reprezentand intdmpinari, interogatorii, concluzii
scrise, adrese de relatii, recursuri, etc.

- Totodatd, in vederea solutiondrii acestor cauze s-au inaintat 432 de documentatii ale
titlurilor de proprietate, aflate in arhiva comisiei judetene de fond funciar.

- Compartimentul arhivd a eliberat 1214 documentatii aferente titlurilor de proprietate la
solicitarea petentilor, persoane fizice, diferite autoritati ( DNA, DGA, Politie, primérii).

- In anul 2020, la nivelul Institutiei Prefectului judetului Iasi a fost emis un numar de 466
ordine avizate de serviciul juridic, din care 66 ordine individuale, din care 9 ordine au
avut ca obiect incetarea de drept a mandatului de consilier/primar, inainte de expirarea
termenului.

- In ceea ce priveste activitatea Comisiei de atribuire de denumiri a judetului Iasi, in
perioada supusd analizei, in conformitate cu normele legale incidente, s-a asigurat
secretariatul pentru 4 sedinte de lucru si au fost analizate 17 proiecte de hotarari




- S-a asigurat reprezentarea la instantele de contencios administrativ in 30 de
cauze.

D. Urmaérirea aplicarii legilor reparatorii.

- In baza legilor fondului funciar cu modificirile si completdrile ulterioare, in anul 2020 au
fost verificate documentatiile aferente, si au fost adoptate un numar de 614 hotirari ale
Comisiei Judetene de Fond Funciar Iasi privind solutionarea cererilor de reconstituire a
dreptului de proprietate in cele 11 sedinte ale comisiei judetene.

- Totodatd, s-au emis 18 ordine ale prefectului privind constituirea dreptului de
proprietate,

- La nivelul judetului Iasi, in anul 2020 s-au emis 616 titluri de proprietate .

- In urma petitiilor si sesizarilor s-au formulat 1509 de raspunsuri privind aplicarea legilor
proprietatii.

- In anul 2020, in aplicarea dispozitiilor Legii 10 din 2001 au fost intocmite 46 de referate
cuprinzand avizele de legalitate asupra dispozitiilor emise de primarii unitatii administrativ
teritoriale, si Tnaintate un numér de 46 de dosare citre Secretariatul Comisiei Centrale
pentru Stabilirea Despagubirilor.

F E. Monitorizarea activitatii serviciilor publice deconcentrate 7

- Raportul anual 2020 privind starea socio-economici a judetului Iasi, in conformitate cu
prevederile Legii nr. 340/2004 privind prefectul si institutia prefectului

- Planul anual 2020 de actiuni pentru realizarea in judet a obiectivelor cuprinse in Programul
de Guvernare

- Raportul stadiul implement&rii actiunilor cuprinse in Planul anual de Actiuni pentru realizarea
in judetul Iasi a obiectivelor cuprinse in Programul de Guvernare;

- Analizarea trimestriald a proiectelor de buget si a situatiilor financiare a serviciilor
deconcentrate si inaintarea lor spre avizarea conducerii institutiei - Au fost eliberate un
numdr de 32 avize.

1. ACTIVITATEA COLEGIULUI PREFECTURAL AL JUDETULUI
- 2 sedinte lunare ale Colegiului Prefectural,
- 1 Hotarare a Colegiului Prefectural
- 33 de servicii publice deconcentrate membre in cadrul Colegiului prefectural

2. ACTIVITATEA COMISIEI DE DIALOG SOCIAL A JUDETULUI

- componenta 24 de institutii membre, dintre care 11 sunt parteneri sociali, respectiv 5
confederatii sindicale si 6 confederatii patronale, precum si 13 autoritti si institutii publice.

- 2 sedinte ordinare ale comisiei

- 2 de subiecte de interes national si local

3. ACTIUNI DE PROTEST
- 1intélnire cu protestatarii - 1 intalnire - Sindicatul politistilor Europeni — Europol Iasi.

4. ACTIVITATEA COMITETULUI CONSULTATIV DE DIALOG CIVIC PENTRU
~

PROBLEMELE PERSOANELOR VARSTNICE IASI

e DLETIELE FERSUANELOR VARSTNICE IASI

- 2 sedinte ale comitetului
- 2 subiecte de interes propuse de seniorii ieseni,

 F. SERVICIILE COMUNITARE DE UTILITATI PUBLICE: ]
- 20 situatii si raportari efectuate privind reteaua de energie electricd, reteaua de ap3

potabild, gaze naturale, situatia locuintelor pentru tineri, colectarea datelor specifice de la
UAT-uri.




[ G. MANAGEMENTUL SITUAtIILOR DE URGENtA: ,
- de 2 antrenamente bilunare de instiintare a comitetelor locale pentru situatii de
urgentd, pentru verificarea fluxului informational-decizional,
- 87 sedinte (1 ordinara, 86 extraordinare din care 66 online) ce au avut drept scop
prezentarea unor aspecte de interes national si judetean
- 127 hotarari de CISU

H:_Monitorizarea activitatilor desfasurate in judet pentru asigurarea ordinii
| publice; Relatia cu minoritatile nationale

- 2 rapoarte de progres

- 1 raport ce contine diagnoza nevoilor identificate si 21 fise ale comunitatilor de romi

-1 plan judetean de masuri asumat de cdtre membrii GLM
1 intalnire

- 2 campanii educationale desfasurate la nivel judetean

- 16 vizite de monitorizare si intalniri comunitare cu membrii comunitatilor de romi si cu
reprezentanti ai UAT-urilor

- actiuni civice si culturale promovate in mediul online

I. Alte activitati:

- 34 sedinte extraordinare ale Centrului Local de Combatere a Bolilor la nivelul
judetului Iasi

- 2 sedinte ordinare a Consiliul Consultativ pentru Protectia Consumatorilor Iasi.

- 2 intalniri de lucru privind siguranta rutiera in judetul Iasi.

- 4 lucrari de sinteza, transmise catre Comisia Nationala de Prognoza

- 24 anchete economice

- Realizarea de adrese de corespondenta generala cu diverse institutii publice locale si
centrale, servicii publice deconcentrate, autoritdti publice, patronate, sindicate, companii,
organizatii neguvernamentale.

| V. SUPORT DECIZIONAL |

| 1. Controlul intern managerial; registrul riscurilor; registrul procedurilor |

- Inanul 2020 au avut loc 5 sedinte ale Comisiei de Monitorizare Control Intern, luandu-se 2
Hotarari.

- La nivelul institutiei au fost inventariate 141 de activitdti pentru care s-au intocmit 55 de
proceduri formalizate.

- Registrul Riscurilor actualizat in 2020 cuprinzand 59 riscuri peste valorea 3 (riscurile sub
valoarea 3 sunt gestionate la nivelul compartimentelor), la care se adauga 22 riscuri pe
coruptie.

- La nivelul institutiei sunt evidentiate in Registrul procedurilor valabil la data de 15.12.2020
174 de proceduri formalizate interne. Servicile publice inmatriculdri si pasapoarte
implementeaza proceduri specifice comunicate de catre directiile de specialitate ale MAIL De
asemenea, la nivelul institutiei se implementeazd un numdr de 47 de proceduri specifice
activitatii de gestionare a informatiilor clasificate (25 pentru Institutia Prefectului- Judetul
Tasi si 22 pentru SPCEEPS)




Misiunile de audit public intern realizate

1. Numarul de misiuni planificate : 6 , de asigurare ;

2. Numadrul misiunilor de evaluare planificate : 0 ;

3. Numarul misiunilor de audit efectuate : 5, de asigurare ;
La nivelul Institutiei Prefectului Judetul Tasi in anul 2020 a fost realizat un numsr de 5 misiuni de
asigurare,

E Etica si conduita =

In cadrul procesului de monitorizare a respectérii normelor de conduita, pe parcursul
anului 2020 a fost efectuatd 1 activitate de consiliere etici.

4. Protectia informatiilor clasificate _’

In anul 2020 nu s-au inregistrat disfunctionalitati, vulnerabilititi sau incidente de securitate n
domeniul informatiilor clasificate.

ES. Prevenirea si combaterea coruptiei j

2 activitati de informare/instruire anticoruptie cu personalul din cadrul Institutiei
Prefectului Judetul Iasi .

i3 VI. SERVICIT PUBLICE COMUNITARE l

[1. Serviciul Public Comunitar de Pasapoarte T
1.Nr. cereri depuse la ghigeu (pentru pasapoarte simple electronice, temporare): 35218
2. Nr. cereri solutionate care au fost transmise in sistem informatic de la misiunile
diplomatice si oficiile consulare ale Romaniei in strdindtate: 23116
3. Nr. cereri depuse la ghiseu (pentru pasapoarte simple electonice, temporare) CRDS
(cetateni romani cu domiciliul in strdindtate) : 4830;

4. Nr. cereri solutionate care au fost transmise in sistem informatic de la misiunile
diplomatice si oficiile consulare ale Romaniei in straindtate pentru CRDS (cetteni
romani cu domiciliul in strdindtate): 7200;

5. Nr. comunicdri CRDS la Directia Judeteand de Evidentd a Persoanelor: 7268;

6. Nr. cereri respinse: 33;

7. Nr. pasapoarte simple electronice: 30235:

8. Nr. pasapoarte simple temporare: 4039;

9. Nr. rebuturi:30;

10. Nr. Adeverinte privind exercitarea dreptului la libera circulatie/istoric pasapoarte:
1772,

11. Nr. Suspendari (I) / notificari : 1736 restrictii, 6647 observatii introduse in IDIS;

12. Nr. pasapoarte retrase: 54,

13. Nr. deplasdri in teren:16;

14. Nr. procese verbale/valoare: 321, 14940 lei;

15. Nr. lucrdri clasificate: 107;

16. Nr. lucrdri date personale/secretariat : 3960;

17. Nr. lucrdri restabilirea domiciliului in Romania: 1775;




B W

17. Nr. lucrari restabilirea domiciliului in Roménia: 1775;

18. Nr. proceduri aplicabile: 60, dintre care 13 au fost transmise de cétre D.G.P. si
inregistrate la S.P.C.P. Iasi in anul 2020;

19. Nr. situatii/analize: 253 situatii zilnice restrictii, 253 sit. zilnice, 12 situatii lunare
adeverinte, 12 situatii lunare restrictii, 12 situatii lunare gestiune, 1 sit. anuald eval.
personal, 4 analize/rapoarte activitate trimestriale, 2 analize anuale privind activitatea
desfasurtd si indeplinirea obiectivelor, 2 analize semestriale petitii, 4 situatii control
legitimatii, 1 analiza restrictii anterioare active;

20. Nr. dosare/mape gestionate/nr. mape constituite: 850000 mape detindtori de
pasapoarte si dosare personale, 20772 mape constituite;

21. Nr. petitii:11;

22. Nr. audiente: 19

2. Serviciul Public Comunitar Regim Permise de Conducere si Inmatricularea
Vehiculelor

1. Pe linie de inmatriculare , radiere si autorizatie provizorie autovehiculelor rutiere
1. dosare de inmatriculare 40383
2. dosare de preschimbare 1783
3. dosare de radiere 4093
4. dosare de numere provizorii 16043
5. verificari auto Directiva 37 si Eucaris 167
7. placi confectionate de Atelierul Iasi 90711
2. Pe linie de examinare
1. dosare primite si verificate 38221
2. permise tipdrite 29929
3. permise preschimbate ro. 16929
3. Activitatea pe linie de secretariat
Petitii — 435
Diverse 6467
Audiente 385
Clasificate 19

|

VIL. COOPERARE INTERINSTITUTIONALA SI RELATII INTERNATIONALE

- realizarea si transmiterea cdtre UAT-urile din judetul Iasi a unui numar de 15 informari
privind reglementadri legislative din diferite domenii de activitate si solicitéri de informatii din
partea autoritatilor/institutiilor publice centrale (chestionar servicii sociale si autoritate
tutelard, informare privind combaterea buruienii ambrozia, informdri cu privire la
responsabilitatile autoritdtilor publice locale referitoare la monitorizarea si protectia
categoriilor de persoane vulnerabile pe perioada starii de urgentd, informare referitoare
consuli onorifici, informare liste exploatatii agricole, informare/centralizare informatii privind
persoanele evacuate din imobile)

- realizarea unui numdr de 28 referate privind avizarea anchetelor sociale intocmite de
reprezentantii autoritatilor publice locale si A.J.P.L.S. Iasi pentru solicitarea de ajutoare de
urgentd pentru 80 de cazuri sociale, in conformitate cu art. 28 alin. (1) din Legea nr.
416/2001 privind venitul minim garantat




- Constituirea prin Ordin al Prefectului (54/2020) a Comisiei Judetene pentru recensamantul
general agricol la nivelul judetului Iasi si a Secretariatului Tehnic al Comisiei (Ordin 64/2020)
— componenta actualizata prin Ordinul Prefectului nr. 422/25.11.2020

- Incheierea de protocoale de colaborare cu Federatia Organizatiilor pentru Servicii Sociale,
Asociatia Ambulanta.Life - Serviciul Voluntar de Ambulantd, Crucea Rosie Filiala Iasi -
pentru sprijinirea comunitdtii locale in vederea asigurarii unei protectii adecvate impotriva
imbolnavirii cu coronavirusul SARS-CoV-2.

- Transmiterea unui numar de 3 informari catre organizatiile neguvernamentale inscrise in
evidenta institutiei.

_ Relatii Internationale \
- 3 solicitari aviz DAERI
- 3 note privind organizarea
- 3 rapoarte privind desfasurarea activitatii de relatii internationale, in urma vizitelor
efectuate in judetul Iasi de delegatii strdine din: Italia, republica Moldova si Israel

VIII. ACCESARE FONDURI EUROPENE

in anul 2020 Institutia Prefectului a participat la convocarile MAI- Directia fonduri
europene - realizate cu scopul pregatirii profesionale a personalului din institutiile aflate
in coordonarea MAI in vederea pregadtirii accesarii fondurilor europene si dezvoltdrii unui
corp de specialisti in domeniu.

| IX. MANAGEMENTUL COMUNICARII |

\ 1. Informare si relatii publice |

- inregistrare 23237 lucrari prin secretariatul general.

- inregistrare si expediere 466 de ordine ale prefectului

- 664 hotarari ale comisiei judetene de fond funciar care au fost transmise petentilor
si diferitelor institutii si unitatilor administrativ-teritoriale.

- In registrul pentru suporti de date neclasificate au fost consemnate 16 inregistréri, iar in
registrul unic de evidentd au fost 13 de inregistrari.

2. Activitatea de solutionare a petitiilor si a audientelor

- au fost inregistrate 2081 petitii. Din cele 2081 de petitii inregistrate (948 primite prin e-
mail si online), 609 au fost transmise spre rezolvare altor autoritati si institutii, in a cdror
competentd legald de solutionare s-au inscris problemele sesizate de cetateni.

- Au fost intocmite 20 referate de clasare a petitiilor.

3. In ceea ce priveste aplicarea lLegii nr.544/2001 si transparenta institutionald, in
anul 2020 au fost inregistrate 88 de cereri, toate fiind solutionate in termenul legal si
motivate temeinic. Nu a fost inregistratd vreo reclamatie administrativa; nu s-a inregistrat vreo
plangere la instanta de contencios administrativ. In anul 2020 au fost consiliate, in cadrul
audientelor conducerii Institutiei Prefectului - Jud. Iasi 138 persoane, fiind audiate astfel:-
Prefect — 67 persoane; -  Subprefect — 71 persoane.

- S-a inregistrat un numar de 2286 de cereri privind solicitdri de apostilare in urma cdrora
au fost apostilate 3454 acte.




X.DIFICULTATI IDENTIFICATE N ACTIVITATE/ PROPUNERI DE EFICIENTIZARE A
ACTIVITATII

Dificultati:

- bugetul subdimensionat raportat la necesarul solicitat, lipsa personalului necesar
desfasurdrii activitatilor in conditiile cresterii constante a volumului de munc datorat
modificdrilor legislative; lipsa timpului de studiu, analiza si pregatire a documentatiilor; baza
materiald insuficientd, lipsa tehnicii necesare Si a uzurii fizice a multor echipamente,
inexistenta  unor metode de motivare a  personalului, lipsa  premiilor
lunare/trimestriale/anuale; uzura psihica a lucratorilor.

Propuneri:

- utilizarea sistemelor on-line si de tip videoconferintd pentru perfectionarea personalului;
realizarea unor analize obiective a necesarului de personal pe fiecare tip de activitate
tinandu-se seama de gradul de dificultate, timpul necesar efectusrii activitatii, timpul de
refacere etc.; efectuarea demersurilor necesare pentru dimensionarea corespunzitoare a
structurilor raportat la volumul de lucru, problematica judetului, nevoile cetatenilor;
OCuparea posturilor vacante; aplicarea unor solutii de inlocuire a echipamentelor defecte Si
de contractare/repartizare a unor noi statii de lucru dotate cu periferice performante;
intensificarea actiunilor de indrumare Si monitorizare a activitatii si cresterea numarului de
instruiri interne

i XI. OBIECTIVE 1

- 6% de obiective obiective specifice stabilite pentru 2021 ce acopera toate structurile/
activitdtile institutiei.

PREFECT,
MARIAN GRIGORAS

Coordonator compartiment,
cons.jr.Lacramioara Simiuc




