MINMISTERWUL MUINCTI
S1 PROTECTTIE SOCTALE

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Judet eana pentru Plati si Inspectie Sociala las!

«Serviciile sociale alternative si rolul lor in asigurarea retelei de suport pentru persoanele

varstnice”

Pentru sedinta din 29.01.2020 ora 11

Varsta a treia a inceput sa fie consideratd din ce in ce mai mult un risc de dependenta si de
excluziune sociald. Persoanele varstnice reprezinta o categorie de populatie vulnerabild cu nevoi
particulare, datorita limitarilor fiziologice si fragilitatii caracteristice fenomenului de fmbatranire.
Conform datelor statistice de la inceputul anului 2019, populatia varstnici a judetului lasi era de
166.761 persoane, din care 76.581 persoane in mediul urban si 90.180 persoane n mediul rural.

La nivelul judetului lasi, pentru a raspunde nevoilor sociale individuale, familiale sau de grup, in
vederea prevenirii §i depasirii unor situatii de dificultate, vulnerabilitate sau dependenta pentru
prezervarea autonomiei si protectiei persoanei, pentru prevenirea marginalizarii si excluziunii sociale,
serviciile de gazduire, supraveghere, asistare, ingrijire, recuperare, suport si consiliere sunt acordate

n baza urmatoarelor acte normative :

. LEGEA Nr. 292/2011 din 20 decembrie 2011 Legea asistentei sociale.

. HOTARARE Nr. 867/2015 din 14 octombrie 2015 pentru aprobarea Nomenclatorului serviciilor
sociale, precum si a regulamentelor-cadru de organizare i functionare a serviciilor sociale.

. HOTARARE Nr. 797/2017 din 8 noiembrie 2017 pentru aprobarea resulamentelor-cadru de
organizare $i functionare ale serviciilor publice de asistentd sociald si a structurii orientative
de personal.

. HOTARARE Nr. 118/2014 din 19 februarie 2014 pentru aprobarea Normelor metodologice de
aplicare a prevederilor Legii nr. 197/2012 privind asigurarea calitatii in domeniul serviciilor

sociale.
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MIMNISTERLL  MUNCI
s1 PROTECTLED SOOIALL

Agentia Nationald pentru PLati si Inspectie Sociala

Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie Sociala Jasi

. LEGEA nr.17/2000 privind asistenta sociald a persoanelor varstnice, republicata, cu modificarile i

T

completérile ulterioare, care acorda, pe perioada nedeterminata, ingrijire persoanelor varstnice.

serviciile sociale (conf. art. 27 din Legea nr. 292/2011 - legea asistentei sociale) reprezinta
activitatea sau ansamblul de activitati realizate pentru a raspunde nevoilor sociale, precum si celor
speciale, individuale, familiale sau de grup, *n vederea depasirii situatiilor de dificultate, prevenirii

si combaterii riscului de excluziune sociala, promovarii incluziunii sociale si cresterii calitatii vietii.

Serviciile sociale sunt de interes general §i se organizeaza in forme/ structuri diverse, in functie de
specificul activitatii/activitatilor derulate si de nevoile particulare ale fiecarei categorii de

beneficiari.

serviciile sociale pot fi acordate de:

« furnizori publici de servicii sociale.

. structurile specializate ale autoritatilor administratiei publice locale .

- unitatile sanitare, care dezvolti, la nivel comunitar, servicii sociale integrate.

«  furnizori privati de servicii sociale:

- organizatii neguvernamentale (asociatii si fundatii cu activitati in domeniul
asistentei sociale);

. cultele religioase recunoscute de lege;

- persoanele fizice autorizate in conditiile legii;

- filialele si sucursalele asociatiilor si fundatiilor internationale recunoscute in

conformitate cu legislatia in vigoare;
- operatorii economici, in conditii speciale, prevazute de lege.
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MINISTERUL MUNCTI
§1 PROTECTIEL SOUIAL I

Agentia Nationald pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Judeteand pentru Plati §i Inspectie Sociala lasi

Principalele tipuri de servicii sociale adresate persoanelor varstnice acordate atat de furnizorii de
serviciu sociale publici cat si de cei privati (asociatii, fundatii, cultele recunoscute de lege) sunt
urmatoarele:

A.ingrijirea temporara sau permanenta la domiciliu;
B.ingrijirea temporara sau permanenta fntr-un camin pentru persoane varstnice;

C.ingrijirea in centre de zi, cluburi pentru varstnici,cantine sociale.

A. Ingrijirea temporard sau Qermanent& la domiciliu consta in:

1. ajutor acordat pentru indeplinirea activitatilor uzuale ale vietii zilnice:

2. activitati de baza ale vietii zilnice, in principal: asigurarea igienei corporale, imbracare §i
dezbrécare, hranire si hidratare, asigurarea igienei eliminarilor, transfer si mobilizare,
deplasare in interior, comunicare;

3. activitati instrumentale ale vietii zilnice, in principal: prepararea hranei, efectuarea de
cumparaturi, activitati de menaj i spalatorie, facilitarea deplasarii in exterior si insotire,
activitati de administrare si gestionare a bunurilor, acompaniere si socializare.

4. servicii de reabilitare si adaptare a ambientului: mici amenajari, reparatii si altele asemenea;

5. alte servicii de recuperare/reabilitare: kinetoterapie, fizioterapie, gimnastica medicala,
terapie ocupationald, psihoterapie, psihopedagogie, logopedie podologie si altele asemenea.

6. servicii medicale, sub forma consultatiilor §i ingrijirilor medicale la domiciliu sau in institutii
de sanitate, consultatii si fngrijiri stomatologice, administrarea de medicamente, acordarea

de materiale sanitare si de dispozitive medicale.
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MINISTERUL MUNCII
S| PROTECTIED SOCIALL

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Jugeteana pentru Plati §i Inspectie Sociala lasi

B.Ingrijirea temporard sau permanentd intr-un cdmin pentru persoane varstnice:

Servicii ce se acorda intr-un cdmin pentru persoane vdrstnice sunt:

« supraveghere;
« ingrijiri medicale curente asigurate de asistente medicale;
« cazare pe perioada nedeterminata;

e masa, inclusive preparare hrani caldd dupa caz;

. socializare si activitati cultural sportive;

« alte activitati dupa caz: asistenta medical asigurata de medic geriatru, internist sau medic de
familie, terapii de recuperare fizica/psihicd/mintala, terapie ocupationala, menaj, paza, alte
activitati administrative etc.

Beneficiarii serviciilor sociale furnizate in caminele pentru persoane varstnice:

Accesul unei persoane varstnice in camin se face avandu-se in vedere urmatoarele criterii de

prioritate:

1. necesita ingrijire medicali permanenta deosebiti, care nu poate fi asiguratd la domiciliu;

2. nu se poate gospodari singura;

3. este lipsita de sustinatori legali sau acestia nu pot sa isi indeplineasca obligatiile datorita starii
de sanitate sau situatiei economice i a sarcinilor familiale;

4. nu are locuinta si nu realizeaza venituri proprii.(doar in cazul centrelor publice)

Unde trebuie sa se adreseze 0 persoand vdrstnicd pentru beneficia de servicii sociale

Pentru a beneficia de serviciile sociale, persoana varstnica in cauza ori reprezentantul legal al
acesteia trebuie s& se adreseze cu O cerere primariei localitatii %n a carei raza teritoriala aceasta are

domiciliul, respectiv serviciului public de asistenta sociala.
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MINISTERLUN MU
§1 PROTECTIED SOUIALE

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Judeteana pentru PlAtT si Inspectie Sociala 1ag)

Solicitarea pentru acordarea de servicii sociale poate fi adresati si direct unui furnizor privat de
servicii sociale.

Aprobarea dreptului la serviciile sociale pentru persoanele varstnice se realizeaza de cétre serviciul
public de asistentd sociali in urma analizei situatiei sociale, economice si medicale a persoanei
varstnice, prin ancheta sociala, cu respectarea criteriilor prevazute in grila nationala de evaluare a

nevoilor persoanelor varstnice.

Stabilirea contributiei (unare de intretinere a persoanelor varstnice

SERVICIILE COMUNITARE, in vederea prevenirii marginalizarii sociale si pentru reintegrare sociala, se
asigura fara plata unei contributii, ca un drept fundamental al persoanelor varstnice, de catre

asistenti sociali.

n cazul INGRIJIRII LA DOMICILIU, cu exceptia serviciilor medicale furnizate in cadrul acestora:
Se asigura fara plata contributiei persoanelor varstnice care, evaluate potrivit grilei nationale de

evaluare a nevoilor persoanelor varstnice, se incadreaza in una dintre urmatoarele situatii:

1. nu au venituri si nici sustinatori legali;
2. sustinatorii legali ai persoanelor varstnice prevazute realizeazi venituri al caror cuantum s€

situeaza sub cuantumurile veniturilor prevazute de lege.

Persoanele varstnice care se incadreaza in grila nationala de evaluare a nevoilor persoanelor varstnice
care realizeaza venituri beneficiaza de servicii cu plata unei contributii, stabilite in urma procesului
de evaluare complexa, in functie de tipul de servicii acordate si de venitul persoaneilsust;inétorilor

legali, fard a se depasi costul acestora calculat pentru perioada respectiva.
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MINISTERUL MUNCIHI
§1 PROTEC el SOCIALE

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agertic Judeteana pentru ¥

i cazul Sngrijirii intr-un CAMIN PENTRU PERSOANE VARSTNICE

Persoanele varstnice care nu au venituri si nici sustindtori legali nu datoreaza contributia de
intretinere, aceasta fiind asigurata din bugetele locale sau judetene, dupa caz, in limita hotarata de
acestea.

Persoana varstnica ingrijitd in caminul pentru persoane varstnice, precum si sustinatorii legali ai
acesteia, care dispun de venituri proprii, au obligatia sa plateasca lunar o contributie de intretinere,
stabilita individualizat, in urma evaluirii complexe, pe baza costului mediu lunar de intrefinere,
precum si a veniturilor persoanei varstnice si, dupa caz, a sustinatorilor legali ai acesteia.

Costul mediu lunar de intretinere trebuie sa asigure indeplinirea nivelului standardelor minime de
calitate si nu poate fi mai mic decat standardul minim de cost aprobat prin hotarare a Guvernului, in

conditiile legii.

Pentru centrele rezidentiale publice :

Persoanele varstnice care au venituri si sunt ingrijite in camin datoreaza contributia lunara de
intretinere in cuantum de pani la 60% din valoarea veniturilor personale lunare, fard a se depasi
costul mediu lunar de intretinere aprobat.

Diferenta pana la concurenta valorii integrale a contributie lunare de intretinere se va plati de catre
sustintorii legali ai persoanelor varstnice ingrijite in camine, daca realizeaza venit lunar, pe membru
de familie, in cuantum mai mare decat valoarea netd a salariului de baza minim brut pe tara garantat
in platé, stabilit potrivit legii.

Sustinatorii legali pot acoperi din veniturile proprii contributia lunard integrala printr-un angajament
de plata.

Obligatia de plata a contributiei lunare de intretinere in sarcina persoanei varstnice si/sau a
sustinatorilor legali se stabileste printr-un angajament de plata, semnat de persoana varstnica, de
reprezentantul sau legal, dupa caz, §i/sau de sustinatorul legal. Angajamentul de platd constituie titlu

executoriu.
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A IMTISTTIRUT MUNCTT
§1 PROTECTIEL SOUIALL

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Judeteana pentru PLEET §1 Inspectis

Obligatia de plata a contributiei lunare in sarcina sustinatorilor legali se poate stabili si prin hotarare
judectoreasca.

Pentru centre rezidentiale private contributia se stabileste de catre furnizor.

La nivelul judetului lasi situatia furnizorilor si a serviciilor adresate persoanelor varstnice s¢ prezinta

astfel:

Centre rezidentiale pentru batrini

Public )
Denumire serviciu Capacitate
Nume furnizor / Adresa Localitate
social centru
Privat

Asociatia de Ajutor Privat | Centrul rezidential Str. Petru Rares Targu
Social a Fecioarei pentru batrani nr. 2 Frumos
Maria si Cuvioasa Fecioara Maria
Parascheva e
Asociatia Surorilor Privat | Casa de batrani si str Preot Gh. Petz
Misionare ale Patimilor bolnavi Sfantul nr. 58 - 59
lui Isus - Filiala Butea parinte Papa loan

Paul al II- lea
Congregatia Fiicelor Privat | Ingrijire socio str. St. O. losif, nr.
Sfintei Maria a Divinei medicalad pentru 2
Providente - lasi persoane varstnice in

cadrul caminului de

batrani Casa Sfantul

losif
Fundatia lzvor Privat | Centrul rezidential aleea Viilor, nr. 22 | Tomesti

Acasa
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MINISTEFRUL MUNCII
S1 PROTECTLEL SOIIALE

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie

Fundatia Sfintii Privat | Camin de batrani str. Moldovei, nr. | Pascani 96
imparati Constantin i 130-136
Elena - Lumina gi

Speranta Crestinilor

Directia de Asistenta Public | Caminul de Pensionari | Str. Dr. Th. lasi 261
Sociald a Municipiului Sfanta Cuvioasa Codrescu, nr. 6
lasi Parascheva
Directia de Asistenta Public | Camin de batrani Sf. | 5tr. Mihail Cornea | lasi 178
Sociala a Municipiului Constantin si Elena nr. 40-46

 lasi

Cantine sociale

) Public / Denumire serviciu _ Capacitate
Nume furnizor . . Adresa Localitate
Privat social centru
Congregatia Fiicelor Privat Asistenta si suport str. St. O. losif,
Sfintei Maria a Divinei pentru persoane si nr. 2
Providente - lasi familii defavorizate
din municipiul lasi in
cadrul cantinei sociale
Fundatia Solidaritate Privat Cantina sociala Sfantul | str. Costache
si Speranta Sava Negri, nr. 48
Fundatia Solidaritate Privat Cantina Sociala Sf. sat Satu-Nou, o
si Speranta Nicolae Belcesti Com Belcesti
Directia de Asistenta Public Cantina de ajutor str. Sfantul N
Sociald a Municipiului social lasi Andrei, nr. 70
lasi
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MINISTTRLUL
1 PROVIECTIEL SOUCIALL

MUIMCTI

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Judeteana pentru Plati

Servicii de ingrijire la domiciliu

il

si Speranta

sociala si ingrijire la
domiciliu Sfantul Mina

Situatia priviind furnizorii de se
Ministerului Muncii si Protectiei Sociale http:

Politici familiale, incluziune oj asistenod social.
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: s Capacit
. . . Denumire serviciu Locali
Nume furnizor Public / Privat . Adresa ate
social tate
centru

Asociatia Sf. Damian Privat Unitate de ingrijire la | str. Decebal, nr. lasi

domiciliu 36-38
Centrul Diecezan Privat Centrul de ingrijiri la | str. Sararie, nr. lasi | 100
Caritas lasi domiciliu lasi 134
Centrul Diecezan Privat Centrul de ingrijire la | Sat lugani, Com
Caritas lagi domiciliu lugani Mircesti
Congregatia Fiicelor Privat Centrul de ingrijire la | str. Plopii fara lasi
Sfintei Maria a Divinei domiciliu Luigi si sot, nr. 7
Providente - lagi Chiara
Fundatia Papadia Privat Serviciul de asistenta | str. Saulescu, nr.

socio - medicald de 33

jngrijire la domiciliu

pentru persoane

varstnice Andante
Fundatia Solidaritate Privat Centrul de asistenta str. Costache

Negri, nr. 48

rvicii sociale acreditati in conditiile legii se regaseste pe site-ul
//www.mmuncii.ro/j33/index.php/ro/ la sectiunea -

679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor fizice in ceea ce
L 5i privind libera circulajie a acestor date §i de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
atele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiy
/destinatari gi altor persoane autorizate s3-| primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronat, va
tul primit, expeditorului,



MINISTERUL  MUNCITI
91 PHROTECTLIED SOUIALE

Agentia Nationala pentru Plati si Inspectie Sociala

Agentia Judeteana pentru Plati si Inspectie 5

Se poate concluziona:

+ Autoritatile locale nu detin o bazd de date cu persoanele varstnice si 0 evaluare complexa a nevoilor
acestora, precum si tipurile de servicii sociale ce se impun.

+La nivelul judetului lasi nu existd suficiente servicii sociale Tn regim rezidential oferite persoanelor
varstnice atat in sistem public, cat si in sistem privat, existand solicitari in asteptare de accesare a
acestor servicii. Majoritatea serviciilor oferite de furnizorii privati sunt axate pe componenta medicala
si de cazare in regim hotelier.

+De asemenea, s-a constatat o dificultate a accesarii serviciilor acordate in regim rezidenoial
persoanelor varstnice pentru o mare parte a populatiei varstnice, nu doar datorita lipsei de informare
a acestora si a apartinatorilor (unde este cazul), cat si datorita faptului ca acestea implica niste
costuri peste posibilitatile financiare ale varstnicilor/apartinatorilor acestora.

+Un alt aspect il reprezinta lipsa personalului calificat in domeniul ingrijiri persoanelor varstnice.

in prezent formarea personalului pentru ingrijirea persoanelor varstice,se realizeaza prin intermediul
furnizorilor de formare profesionala care organizeaza cursuri in acest domeniu insa de cele mai
multe ori persoanele calificate, dupé finalizarea cursurilor, ori nu practica ori prefera sa plece din
tara.

+ Cat priveste cadrul legislativ care reglementeazé serviciile sociale adresate persoanelor varstnice
precizam ca in cadrul campaniilor derulate de serviciul de inspectie sociald, din cadrul AJPIS lasi,
intrucat au fost identificate unele disfunctionalitdti,s-au facut propuneri privind armonizarea actelor
normative , corelarea actelor normative din domeniul serviciilor sociale adresate persoanelor

varstnice cu actele normative care reglementeaza asistenta medicalé a a acestora etc.

p.Director executiv,

Str, Strapungere Silvestru, nr.1, bl. L6-7, lagi, judetul lasi

Tel.; 0232/210980; Fax:0232/213887

ajpis.iasi@mmanpis.ro

www.a|psiasi.ro

Operator date cu caracter personal nr. 18133

Conform prevederilor Regulamentului (UE) 2016/679 al Parlamentului European si al Consiliului din 27 aprilie 2016 privind protectia persoanelor izice in ceea ce
priveste prelucrarea datelor cu caracter personal §i privind libera circulatie a acestor date si de abrogare a Directivei 95/46/CE (Regulamentul general privind
protectia datelor), informatiite referitoare la datele cu caracter personal cuprinse in acest document sunt confidentiale. Acestea sunt destinate exclusiv
persoanei/persoanelor mentionate ca destinatar/destinatari §i altor persoane autorizate 5a-1 primeasca. Daca ati primit acest document in mod eronal, va
adresam rugimintea de a returna documentul primit, expeditorului.



