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Institufia Prefectului - Judegul Tagi
Str. Anastasie Panu, nr. 60, lasi

Tel: 0232 - 211302, 0232 - 235400
Fax: 0232 =211312

E-mail: contact@prefecturaiasi.ro
Tirgu Mures, 18.02.2019

Delgaz Grid S.A. cu sediul in Tg. Mures, Rd. Pandurilor, nr. 42, et, 4, jud.
Mures, inregistratd la Oficiul Registrul Comerjului sub nr. 126/ 326/2000,
avind CUI 10976687, prin reprezentantii legali DL Ferene Csulak in calitate
de Director General §i DI Petre Radu, in calitate de Director General Adjunct,

Avind In vedere adresa dumneavoastrd eu numarul 2043/01,02.2019
comunicati via e-mail la data de 04.02.2019, prin care ne incunostingafi cu
privire la discugiile care au avut loc in cursul lunii januarie 2019 In cadrul
Comisiel de Dialog Social lasi, o parte dintre acestea vizind si activitatea
companiei Delgaz Grid 8.A., prin prezenta dorim sa confirmim prezenta
unui reprezentant al compenici Delpaz Grid lp discugiile ce urmenzd a avea
loc in data de 22 februarie 2019,

Totodatd, in considerarea solicitirii dumneavoastd de transmitere a wnui
material informativ, in continuare dorim 53 v supunem ateniiei o serie de
informatii menite ad clarifice cele mai multe dintre chestiunile dezbamte In
cadrul acestel Comisii referitoare ln activitaten subserisei, precum si cadrul
legisiativ care reglementeazh activituten de distributie energie electricd si
gaze naturale, dupfl cum urmeazi:

Cu titlu preliminar, precizdm faptul cé societatea Delguz Grid S A, detine
calitatea legalt de operator lcenfint §i concesionar al sisternului de distribugie
a energiel electrice si a gazelor naturale, iar potrivit dispozifiilor art. 44/ sl
135 din Legea nr. 123/2012 & energiei electrice §i a gazelor naturale,
activitatea de distributie a energicl clectrice sia gazelor naturale, cu exceptia
celei realizate prin sistemele de distributie fnchise, constituie serviciu de
utilitate public de interes general.
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De ssemenea, in conformitate cu prevederile art 3 punctul 22, respectiv an.
100, pet. 41 din Legeanr, 123/2012 a encrgici clectrice gi a gazelor naturale,
distributis de energie electricd constl in transportul energiel clectrice
prin refele de distributic de inalta tensiune, medie tensiune gi Jonsi
tensiune, cu tensiune de linie nominali de pind la 110 kV inclusiv, in
vederea livririi acestein citre clienti, fard a include furnizaren, inr
distribufia gazelor naturale reprezintd “activitatea de vehiculare a
gazelor naturale printr-un sistem de conducte de distribufic pentru a fi
furnizate clienfilor, dar neincluziind furnizavea™, pcivititile de

digtribulic, respectly d¢ fumizare a energiei electrice si a gazelor naturale
fiind in mod expre separate atdt din punct de vedere al legislatiel jncidente,
cfit 3i g companiilor operagionale care detin Heenjele respective,

Invederim in acest context faptul ¢4 E.ON Energie Romdnia S.A. 5i F.ON
Gaz Furnizare S.A. reprezintd companiile care defin licenja de fumnizare i
comercializare a energiei ¢lectrice 5t & gazelor naturale ciitre consumator,
obiectele de activitate ale celor doud companii fiind insé in mod fundamental
diferite fatil de activitatea subscrisci Delgaz Grid,

[n ceea ce privegte aspectele puse in discutie n cadrul Comisiei de Dialog
social i care privese activitates companiel Delgez Grid, dorim 2 aducem
urmatoarele precizir:

Cu privire la intreruperile frecvente si fluctuaille de tensiune, adicem in
atentia dumneavoastrd faptul ¢4 Standardul de Performanta pentru Serviciul
de Distributic a Energie Electrice (denumit In continuare SPSD) aprobat prin
Ordinul ANRE nr. 11/2016, cu modificarile ulterioare prin Ordinul ANRE
nr. 49/2017. reglementeaza calitutea serviciului de distributie a energiel
electrice §i stubileste indicatorii de performantd obligatorii cu privire la
continuitates alimentarii, calitatea tehnicd a energiei distribuite, calitatea
comerciald a serviciunlui de distribugie et

Art. 16 din SPSD stabileste timpul maxim de restabilire a caii de alimentare
a unui loc de consum dupd o intrerupere neplanificatd, in condifii normale de
vreme: mediu urban, municipii resedinge de judet- 4 ore; mediu urban, cu
exceplia municipiilor resedinte de jude] - 6 ore, mediu rural — 12 ore, iar
pentru condijii meteorologice deosebite, care genercazd avarii in elemenele
retelei de distribugie, pentru mediul urbun §i rural = 48 ore (72 are in cazul
elementelor retelei aflate in zona extravilana).
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Din analiza numiralui total de incidente inregistrate in perioada 2017 - 2018
in lasi, rezulth cf acestea s-au redus cu 9% In 2018 fagd de anul 2017,
Precizm totodatd faptul ¢d durata medie 8 incidentelor s-0 redus cu 28% in
2018 fata de 2017, aceasta fiind de 90 minute Tn Munici piul lugi, iar in zona
rurald s-a redus cu 19% in 2018 faga de 2017,

Consider&m important de menfionat In acest context sl faptul o numérul
meidentelor provocate de citre terfi a crescut de 1a §7 in 2017 1a 79 in 201 8,
fiind expresin unei tendinje generale de scadere a rigorii cu care se avizeazd
§i executit lucrdrile de constructil,

Din punct de vedere al deranjamentelor, acesten an inregistrat o reducere cu
sproape 1700 in 2018, fad de 2017, Durata medie de remediere &
deranjamentelor in zona rural s-a redus cu 22% in 2018 fara de 201 7, nivelul
SAIDI neplanificat total in judetul lagi reducindu-se cu 33% in 2018

In conformitate cu prevederile an. 36 din SPSD care previd obligaia
operatorulut de distributic de o monitoriza calitatea energiei electrice cu
Ajworul unor analizoare de calitate care vor monitoriza mivim 25% din
stafiile electrice, Delgaz Grid S.A., printr-un amplu program de investitii
pentru montare analizoare de calitate desfagurat in perioada 2011-2013, a
instalat astfel de echipamente in toate siafiile de transformare (100%),
respectind prin urmare cerinjele SPSD referitoate la transmiteren
informafiilor, raportarea citre ANRE, publicarea (pe site, in mass-media,
afigare la sedii 5i la centrele de relatii cu clienjii) a obligagiilor care ii revin
prin SPSD. Mai mult. in scopul asigurdsii parametrilor de calitate impusi de
Standardul de performani¥, in cadrul programelor de investilii su fost
montate regulatoare automate de tensiune pe rransformetoarsle 110/MT din
statiile de transformare din lasi.

Consideram important de precizat In acest context §i faptul ¢4 in conformitate
au art. B din SPSD, wilizatorii afectalj de nerespectarea nivelului de
performantd stabilit prin dispozitiile legale anterior mengionate, au dreptul de
a prinii compensatii, valorile acestora fiind stabilite conformorntitate cu
Anexele | — 4 din Standard,

Cu privire la acordarea despdgubirilor, uceasta se realizeazd in conformitaie

i Procedura pentru despligubirea clientilor casnici pentru receptoarele
electrocasnice deieriorate ca efect & unor supratensiuni necidentale produse
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din culpa operatorului de rejea, aprobatd prin Ordinul ANRE nr. 177/2015,
act normativ care stabilegte modul de caleul al despagubirilor si condiiile de
acordare.

In ceea ce privegte discutiile legate de extemalizares interventiilor, precizim
faptul ¢d exploatarea inswmlafiilor, activitate ce include identificarea
eventualelor defectiuni, cu sau fied intreruperi in alimentaren cu energie
electric a consumatorilor, precumn si actiunile imediate de realimentare, se
realizenzd cu personal propriu.

In acest scop, pentru eficientizaren activitdjii gi cregterea siguranjei fn
funefionare s-au realizat lucrlirl ample de modernizare & echipamentelor de
distribufie si implementarea unui sistem centralizat de comundd, control si
achizitie de date (SCADA) care permite conducerea centralizati a peste 90%
din stafiile de transformare cu impact semnificativ in reducerea duratei de
nealimentare.

In seopul asiguririi calitdtli serviciului de distributie in acord cu cerinjele
Standardului de performanid, intervenyiile pentru restabiliren starll retelei
sunt realizate cu personal propriu sau cu prestaton externi selectai pe criterli
de eficienia prin proceduri de achizijic publica. Contractarea unor prestatori
externi, distribuifi in teritoriu i capabili din punct de vedere tehnic si al
incadrlirii cu personal calificat s8 interving prompr §i eficient esie necesard
in vederen respectdrii constringerilor din Standardul de performantii care
limiteazd durate maxima a intreruperilor in alimentarea consumatorilor la
maxim 4 ore pentru resedinia de judet, 6 ore pentru mediul urban §i 12 ore
pentru mediul rural,

Aducem in atenjia dumneavoustrd 5i principalele proiecte de investifii in
dezvoltarea sistemului de distribujie energie electried gi care urmeazi o fi
demarate ori sunt in curs de realizare pe raza judetului lasi, dupd cum
urmeazf: Integrare in SCADA a stfiilor de transformoare Bularga, Ulei,
Tehnoton ¢i Sculeni din proiectul SCADA 13 stalli, Proicctele ce vizeaza
lucedrile de creglere capacitate mcordare noi consumstori din rejesua
alimentat din statia de transfonnure 110/20kV Galate gi refeava din zona
Valea Lupului, Proiectul realizat prin atragerea de fonduri europene in
vederea modernizarii statiilor de (ransformare Gorban, Harlfu si Puscani,
Proiect privind implementarea Sistemului de Automatizare n Distribupiei
(SAD) Urban in punciele de alimentare si posturile de tranaformare din lagi,
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Proiect de modemnizare posturi de transformare §i puncte de alimentare
subtérane ete.

in ceea ce priveste lucrarile de dezvoltare a sistemului de distribujie gaze
naturale, respectiv cele de racordare la retelele de alimentare cu paze
naturgle,  facem precizarea ¢ acestea s¢ realizeazd cu respectares
prevederilor Legii nr. 123/2012 a energiei electrice §i a gazelor naturale, in
condifif de siguranjd ¢t eficien}d economicl, precum §i o Regulnmentului
privind racordarea la sistemul de distributie a gazelor naturale, aprobat prin
Ordinunl pregedintelul Aworitdyi Nugionule de Reglementare in domeniul
Energiei nr. 322017,

in concluzie, din analiza aspectelor mai sus amintite reiese fird indoiala
interesul constant al companiel Delgaz Grid pentru dezvoltaren sistemului de
distribuie a energiei clectrice yi & Razelor natwrale, asigurarea continuitdii
in alimentarea cu energie electricd §i a guzelor naturale §i imbunatafirea
serviciilor oferite consumatorilor,

Dorim totodatd s v8 asigurim cu privire Ia interesul companiei Delgaz Grid
atit pentru dezvoltarea constantd gi durabild  a sistemului de distribupic o
energiei electrice §i a gazelor naturale, cft §i pentru asigurarea siguranjej,
eficientei energetice gi protectiel consumatorilor in desfaguraren activitifii de
distributie a energiei electrice si gazelor naturale, fAmanind la dispozifia
dumneavoastri pentru orice alte informajii ve(i considera necesure cu privire
In aspectele in discutie.

Cu respect,
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